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,Die Rolleder Wirtschaft in der Kriminalpravention®

Rechtsanwalt Armin Busacker, Geschéftsfihrer Hauptverband
des Deutschen Einzelhandels

Die Kriminditdtsbelastung vider Stadte und die Krimi-
nalitatsfurcht in der Bevolkerung ist in den letzten Jahren
gewachsen und wird moglicherweise weiter wachsen. Die Stadte
geraten zunehmend unter Handlungsdruck. Dabei wird die
Pravention zunehmend als gesamtgesell schaftliche, vornehmlich
vor Ort wahrzunehmende Aufgabe erkannt. Staatlicherseits
werden bereits entsprechende Aktivitdten der Kommunen
angemahnt. Im verschéarften Standortwettbewerb kann es sich
keine Stadt leisten, Sicherheitsfragen zu vernachl&ssigen.

Besonders betroffen durch die zunehmende Kriminalitét in
viden Stadten it der Einzelhandel. Herausragendes
Thema ist nach wie vor das Problem der wachsenden
Zahl der Ladendiebstahle. Um dies nochmals an einigen
Zahlen zu verdeutlichen:

1993 wurden insgesamt 670 965 Diebe erwischt — Kunden,
Mitarbeiter und Lieferanten. Dies bedeutet, dass jede zehnte
registrierte Straftat in Deutschland ein Ladendiebstahl ist —
ein trauriger Rekord. 1994 wurden zwar weniger Fale von
Ladendiebstahl erfasst; doch trotz dieser ricklaufigen
Tendenz ist dies kein Grund zur Entwarnung. Es gibt
Anzeichen, dass sich das Blatt in den ersten Monaten des
laufenden Jahres wieder zum Negativen gewendet hat. Die
Dunkelziffer bei diesem Massendelikt liegt bel Gber 90
Prozent. Der Schaden, der dem gesamten Einzelhandel in
Deutschland entsteht, ist immens, mehr as 4 Milliarden DM
pro Jahr. Das ist etwa 1/7 des Ertrages. Zugenommen
haben leider beim Ladendiebstahl auch die Drohung mit
Gewalt sowie die tatsachlich angewendete Gewalt.
Insbesondere sieht sich auch der Einzelhandel einem immer
stérker wuchernden Problem ausgesetzt, namlich dem pro-
fessionell, bandenmdlig organisierten Ladendiebstahl.
Unabhangig von Betriebsgrofe und —typ werden Einzel
handelsgeschéfte zunehmend planméfdig von Banden be-
stohlen.

Auch der Einbruchdiebstahl hat zugenommen. Insbeson
dere Anbieter von hochpreisigen Konsumartikeln wie
Juweliere, Unterhaltungsel ektronik-Fachgeschéfte und Foto-
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Einzelhandler werden in einem verstdrkten Mal3e von
Einbrechern heimgesucht. Vor diesem Hintergrund soll auch
an dieser Stelle nochmals ausdriicklich betont werden, dass
Ladendiebstahl ein Straftatbestand ist und ein solcher auch
bleiben muss. Der Hauptverband des Deutschen Einzelhan
dels (HDE) hat sich deshalb in der Vergangenheit vehement
gegen alle Versuche zur Wehr gesetzt, den Ladendiebstahl
zu bagatellisieren oder zu entkriminalisieren. An solchen
Versuchen herrschte bis in die jingste Zeit kein Mangel.
Rechtspolitisch ware die Herausnahme des Laden
diebstahls aus der Strafbarkeit ein falsches Signal.
Alleine die offentliche Diskussion Uber Bestrebungen zur
Entkriminalisierung des Ladendiebstahls hat das herrschen
de Unrechtsbewusstsein kontraproduktiv beeinflusst. Hand-
lungsbedarf sieht der HDE hingegen bei den Justizbehtrden
selbst. Die Voraussetzungen fur Entlastung und Rationali-
sierung sind vom Bundestag durch das am 1. Dezember
1994 in Kraft getretene Verbrechensbekampfungsgesetz,
durch die gesetzliche Verankerung des neuen Ersttéter-
registers und die Verbesserung der Vorschriften zum
beschleunigten Verfahren geschaffen worden. Mit diesem
neu geschaffenen zentralen Verfahrensregister wird
endlich die Lucke geschlossen zwischen der vollen
Kenntnis Uber strafgerichtliche Verurtellungen und dem
Fehlen jeder Information Uber Verfahrensschritte selbst
benachbarter Staatsanwaltschaften. Denn wer bislang nur
in einem Landgerichtsbezirk als Ladendieb erfasst wurde,
galt zundchst in jedem anderen Landgerichtsbezirk as
unbescholtener Ersttéter, so dass das gegen ihn eingeleitete
Verfahren — aufgrund interner Anweisungen — regelméafdig
wegen Geringflgigkeit eingestellt wurde. Werden in dem
zentralen Verfahrensregister hingegen zukinftig sémtliche
Tatvorwirfe und auch die Verfahrenserledigungen durch die
Staatsanwaltschaften fur mindestens drei Jahre gespeichert,
kann endlich zwischen ,echten® und ,vermeintlichen*
Ersttéatern unterschieden werden. Damit wird dann auch ein
wirksamer Beitrag, insbesondere zur Bekampfung der
organisierten reiserden Ladendieb-Banden, geleistet. Dazu
bedarf es vor alem der entsprechenden finanziellen und
ideellen Unterstitzung in den Bundesléndern, um die
einzelnen Staatsanwaltschaften mit dem Bundeszentralre-
gister in Berlin zu vernetzen. Die Einrichtung des
Verfahrensregisters und die konsequente Anwendung der
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neuen Vorschriften, die der Verfahrensbeschleunigung
dienen, wird nach Ansicht des HDE eine spirbare
Entlastung bel der Bewdltigung des Massenphanomens
Ladendiebstahl mit sich bringen, die Motivation von
Mitarbeitern und Sicherheitskréften, Ladendiebe konsequent
zur Anzeige zu bringen, steigern und das Vertrauen in den
Rechtsstaat stérken. Unabhéngig davon bleibt der betroffene
Einzelhandel aber selbst aufgefordert, in  seinen
Verkaufsraumen selbst  betriebliche Vorkehrungen zur
Verhinderung oder zumindest Erschwernis des Ladendieb-
stahls zu ergreifen. Allein fur Praventionsmal3nahmen
und direkte Ladendiebstahlbekampfung wendet der
Einzelhandel in Deutschland jahrlich rd. 1,5 Milliarden
DM auf. Damit werden Detektive, Uberwachungskameras,
Spiegel, elektronische Artikelsicherungssysteme sowie
Signamelder an den Ausgangen finanziert. Darliber hinaus
werden Schulungsveranstaltungen fir Mitarbeiter bezahlt
sowie TestklawrAktionen durchgefuhrt, um Schwachstellen
aufzudecken. Ein besonderes Anliegen ist fir den
Einzelhandel auch die sog. Quellensicherung. Das
Anbringen der Sicherheitsetiketten soll vom Handler zum
Produzenten verlagert werden. Durch Automatisierung auf
der Produktionsstufe kénnten enorme Kostenpotentiale
eingespart werden. Entscheidend ist, dass Quellensiche-
rungen einen verbesserten Schutz gegen Manipulationsver-
suche durch Ladendiebe bieten, da die Sicherungselemente
in das Produkt integriert und nicht ohne weiteres zu
entfernen sind. Von dem Ziel, eine Technologie bei der
Quellensicherung zu standardisieren, ist man noch weit
entfernt. Zur Zeit werden aber fUr die drel Basistechnologien
(elektromagnetisch, Radiofrequenz,  akustik magnetisch)
Normen erarbeitet, ein erster wichtiger Schritt.

Fir besonders gefdhrdete Branchen werden zum Teil
Gemeinschaftsaktionen  durchgefthrt. Die naturgemald
besonders geféhrdeten Juweliere haben sich in einigen
Stadten zu einem sogenannten ,, Juwelier-War ndienst®
zusammengeschlossen. Im  Schneebalsystem — haufig
mittels Telefax — erfolgt eine schnelle Ubermittlung an die
zusténdige Polizeidienststelle  und die im  System
angeschlossenen Kollegen. So wird versucht, unter anderem
Trickbetriger, die nach vergleichbaren Methoden ans Werk
gehen, die Moglichkeit zum Ladendiebstahl zu nehmen bzw.
die Chance, diese dingfest zu machen, zu erhéhen.
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Uber den zuvor genannten Ladendiebstahl hinaus
beeintrachtigt das Thema der Kriminalitdt und Sicherheit
zunehmend den Standort Innenstadt. Im Hinblick auf den
verschérften Standortwettbewerb zwischen — vereinfacht
ausgedrickt — griner Wiese einerseits und Innenstadt
andererseits gewinnt der Faktor ,Sicherheit in den
Innenstadten” fur die Standortlberlegungen und
Entscheidungen des Einzelhandels eine zunehmende
Bedeutung. Der Standort Innenstadt ist bereits durch eine
Reihe verschiedener fur die Unternehmen belastender
Faktoren zunehmend tangiert. Zu erwdhnen sind hier nur
beispielsweise Verkehrspolitik, Parkplatzprobleme, Ablose-
gebihren, Mieten, Denkmalschutzauflagen etc. Hinzu
kommt nunmehr als weiterer Belastungsfaktor die
zunehmende Diskussion in der Offentlichkeit tber ,nicht
mehr sichere Innenstadte”. Dabel geht es langst nicht mehr
alein um die Zahl der wachsenden Ladendiebstdhle,
sondern um den Anstieg von Drogenkorsum und der damit
zusammenhangenden Beschaffungskriminaité und ganz
generell um die Zunahme von Gewat im offentlichen
Stral3enraum. Gerade die Beschaffungskriminalitdt drogen
abhangiger Téater hat fur den Einzelhandel gravierende
Bedeutung. Wenn in der Drogenszene der Preis fur einen
»Schuss® mit 3 CD’s bemessen wird, sagt dies eigentlich
schon alles aus Uber die enge Verknipfung zwischen
Beschaffungskriminalitdt und Ladendiebstahl. Betroffen
sind insbesondere die innerstadtischen Einzelhandler.

Uberdies werden aggressive Bettelei, hygienische
Probleme, zum Beispiel im Zusammenhang mit
Abhangigen, Behinderung und Belastigung von
Passanten, Verunreinigungen von Straf3en und Platzen,
das Auftreten gewaltbereiter Jugendgruppen und
ahnliche Randale beklagt, die vielerorts das Ausbleiben
von Kunden in den Innenstadten bewirken. Die meist
kinstlichen Zentren auf der grinen Wiese haben diesen
Mangel nicht, sie sind meist Uberdacht, sauber, sicher,
werden Uberwacht und teilweise abends geschlossen. Durch
zum Teil eigene Hausrechte werden aggressives Betteln und
ahnliche Verhaltensweisen unterbunden, eine Drogenszene
kann sich in derartigen Centern meist nicht etablieren.
Hingegen wird durch die oft rei3erische Berichterstattung in
den Medien — meist in der Boulevardpresse — (ber
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spektakuldre  Kriminalfdlle die Verunsicherung der
Bevolkerung as auch der Ladeninhaber sowie deren
Mitarbeiter zusétzlich angeheizt. Mag auch je nach Standort
die objektive Sicherheitdage fur sich genommen noch stabil
sein, so nimmt jedoch das subjektive Unsicherheitsgefihl
der Innenstadtbesucher zu.

Wie eben erwahnt, werden vom betroffenen Handel, seinen
Mitarbeitern und Kunden sozial unerwinschte Verhaltens-
weisen von bestimmten Gruppen in den Innenstédten neben
den eigentlichen Strafdelikten als besonders problematisch
angesehen. Verbraucher werden oft von weiteren
Citybesuchen abgeschreckt. Immer wieder wird beklagt,
dass die Ordnungsbehérden in den Kommunen zu wenig
gegen die zunehmende Verwahrlosung von Pldtzen und
Strafen unternehmen. Die Eingriffsbefugnisse aufgrund
von Satzungen, Verordnungen etc. Uber die offentliche
Sicherheit und Ordnung sind in der Tat in den einzelnen
Landern und Kommunen sehr unter schiedlich ausgestal-
tet. Entsprechend unterschiedlich sind auch Bereitscheft und
Einsatz der Behtrden, gegen mogliche Ordnungswidrig
keiten vorzugehen. Neu ist in diesem Zusammenhang die
sogenannte Gefahrabwehrverordnung der Stadt Trier
vom 26.06.1994, die es den Ordnungsbehdrden bel be-
simmten  verhatensbedingten  Gefahren  erméglicht,
Flaschen mit Alkoholika einzuziehen. Hierdurch kdnnen
beispielsweise Alkoholgelage im 6ffentlichen Stral3enraum
durch behordliches Eingreifen beendet werden: Die
Ordnungsbehtrde darf die Vorrdte an akoholischen
Getranken einziehen, und dies geschieht auch, wie das
Trierer Ordnungsamt versichert. Gerade dieses Einzugs-
verfahren habe eine abschreckende Wirkung. Seit Inkraft-
treten der Trierer Gefahrenabwehrverordnung sollen sich die
Verhdltnisse in Trier wesentlich verbessert haben. Schwer-
punktmal3ig Aktionen der Ordnungsbehtrde zusammen mit
uniformierter Polizei seien erfolgreiche, wahrend Bul3gelder
von den entsprechenden Delinquenten nicht eingetrieben
werden konnten und folglich auch nicht verhéngt wirden.
Bemerkenswert ist auch, dass, nachdem in einer
Verbandszeitschrift ~ bundesweit auf die Gefahren
abwehrverordnung Trier aufmerksam gemacht wurde, Uber
60 Kommunen in Trier nachgefragt haben.



Es bleibt anzumerken, dass sozia nicht erwinschte
Verhaltensweisen nicht generell mit den Mitteln des Polizei-
und Ordnungsrechts unterbunden werden kdnnen — hier ist
eine gute Soziapolitik gefragt -, gleichwohl wéare es zu
wuinschen, dass die Ordnungsbehdrden bei  wirklichen
Ordnungswidrigkeiten konsequenter prasent sind und ggf.
auch eingreifen.

Vor diesem Hintergrund der zum Tell sehr emotional
gefihrten Diskussionen wurde der HDE auf der letzten
Delegiertentagung im November 1994 in Weimar
beauftragt zu Uberprifen, inwiewet die Ful3ganger-
zonen an die Anlieger verpachtet werden konnen. Die
Anlieger koénnten dann dort aufgrund ihres Hausrechtes
einen Beitrag zur offentlichen Sicherheit und Ordnung
leisten. Die Reaktion der Kommunalen Spitzenverbénde war
eindeutig, eine Verpachtung von Stral3en an Anlieger wird
einhellig abgelehnt. Auch der HDE ist — um es gleich
deutlich zu sagen — der Auffassung, dass die Verpachtung
von Strallenziigen an Einzelhandelsbetriebe nicht der
richtige Weg sein kann, um offentliche Sicherheit und
Ordnung in den Innenstédten besser as bisher zu
gewdhrleisten. Neben verfassungsrechtlichen Fragen —
Einschrankung des Gemeingebrauchs — kann es auch nicht
Aufgabe des Einzelhandels sein, generell polizeiliche
Aufgaben zu Gbernehmen. Hierzu wére der Einzelhandel in
der Innenstadt auch nicht in der Lage Neben
haftungsrechtlichen und versicherungsrechtlichen Fragen
hétte die Verwirklichung eines solchen Vorschlags auch zur
Folge, dass es im Innenstadtbereich Stral3en unterschied-
licher Sicherheit und Qualitdt geben wirde. Mag in
begrindeten Ausnahmeféllen die Verpachtung offentlichen
Straldenraumes an private Anlieger aufgrund bestimmter
baulicher Gegebenheit im Einzelfall mdglich sein — wie z.
B. der Olivandenhof in Kdln oder die Lloyd-Passage in
Bremen -, so ist dies generell kein Weg. Das Gewalt-
monopol fur die offentliche Sicherung und Ordnung in den
Innenstédten muss wie bisher Aufgabe der staatlichen
Sicherheits- und Ordnungsbehérden bleiben.

Aus der Sicht des Handels wére es aber weiterhin
dringend wuinschenswert, die Prasenz der Polizd,
insbesondere in den durch Kriminalitat besonders



gefahrdeten sozialen Brennpunkten von Stadten und
Gemeinden, zu verstarken.

. Gleichwohl signalisiert der eben erwdhnte Antrag

Handlungsbedarf, und der HDE hat ihn zur Veranlassung
genommen, bei seinen Landess und Regionalverbanden
einen Erfahrungsaustausch herbeizufiihren, ob und wie
praventiv versucht wird, das Thema Kriminaitd und
Sicherheit in den Innenstédten anzugehen.

Die Initiativen und Loésungsansédtze, die bekanntgeworden
sind, lassen sich wie folgt kurz beschreiben:

Im Hinblick auf Kriminalpraventive Rate (das heil3t
Gremien unter Beteiligung aller gesellschaftlicher
Krafte, deren Ziel und Zweck es ist, neue Ansatze und
MalRnahmen zur Reduzierung bzw. Verhinderung von
Kriminalitat zu entwickeln) oder &hnliche Gespréchs-
foren ist bundesweit das Land Schleswig-Holstein
federfUhrend, und hier ist in erster Linie die Stadt L Ubeck
besonders zu erwdhnen. Diese hat im Rahmen des
Kriminalpraventiven Rates einen sogenannten Arbeitskreis
»Ladendiebstahl® eingerichtet, in dem auch der Einzel-
handelsverband Liubeck vertreten ist. Der Arbeitskreis hat
sich as oberstes Ziel die Aufklarung der breiten
Bevolkerung Uber das Massendelikt Ladendiebstahl gesetzt.
Zwar gibt es vereinzelt auch in den andern Bundeslandern
derartige Gremien, so beispielsweise der vor kurzem in Trier
gegrundete Kriminalpraventive Rat unter Einbeziehung des
ortlichen Einzelhandelsverbandes. Erwadhnenswert ist bei-
spielsweise auch der Erlass des Innenministeriums NRW
Uber Kriminalitdtsvorbeugung durch die Polizei. In
NordrheinrWestfaen ist der Erlass alerdings Gegenstand
eines Streites zwischen dem Deutschen Stadtetag und dem
Innenministerium Uber ,unzuldssige® Kompetenzverlage-
rungen auf die Kommunen.

Auch andere gesetzliche Regelungen wie beispielsweise das
Sicherheitswachterprobungsgesetz in Bayern oder die soge-
nannte Sicherheitspartnerschaft in Brandenburg versuchen
Kriminapravention, aber bisher kaum auf dem hier zu
diskutierenden Feld ,Kriminaprévention unter Einbe-
ziehung der Wirtschaft“. Zu erwahnen ware auch noch die
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sogenannte ,, Frankfurter Montagsrunde*, wo stadtisches
Drogenreferat, Polizei, Staatsanwaltschaft, Industrie- und
Handelskammer, Vereine und der Einzelhandelsverband
Uber Wege zur Bewdltigung der Drogenproblematik beraten.
Die Geschéftswelt zeigt ihre Zustimmung durch Spenden.
So stiftet die IHK der Stadt jahrlich mehr als 1 Million DM
fur die Drogenarbeit: Geld fur Krisenzentren, Notschlaf-
stellen, saubere Spritzen. Die Frankfurter Polizei meldet
erste Erfolge: Heroinhandel und Diebstahlsdelikte seien
zuletzt deutlich zurtickgegangen.

. Neben den eben ewdhnten kommunaen Ré&en und

Gesprachskreisen gibt es vor Ort zum Teil besondere
Aktivitéten durch speziell gegrindete Vereine und
Arbeitskreise, wo es darum geht, bestimmte Stral3en, Platze
oder Innenstadtbereiche in puncto Sicherheit, Sauberkeit
oder ganz generell im Hinblick auf Attraktivitat zu
steigern oder einen zuvor eingetretenen Niveauverfall zu
stoppen. Hier sind beispielsweise der ,Zeil-Aktiv-Verein®
in Frankfurt, der Arbeitskreis ,Sicherheit in der Innenstadt”
in Dusseldorf oder der Kriminalitéts-Vorbeugungs-Verein
Hagen zu erwéahnen. Neben den betroffenen Organisationen
der Wirtschaft und anliegenden Einzelhandel sunternehmen
sind oftmals auch die Leiter der entsprechenden Behérden in
derartigen Vereinen und Kreisen vertreten. Ziel derartiger
Vereinigungen, die zum Teil einen hauptamtlichen Manager
haben wie beispielsweise in Frankfurt, ist es meist, die
Zusammenarbeit zwischen Wirtschaft und Behorden zu
koordinieren und zu verbessern.

. Ein weiterer sehr wichtiger Punkt im Rahmen der
Kriminalpravention sind die sogenannten mobilen City-
Streifen. Nach unserer Kenntnis gibt es in rund 60
deutschen Stadten den Einsatz derartiger mobiler
Streifendienste. Meist koordiniert ein von der Kaufmann-
schaft beauftragter Sicherheitsdienst die Zusammenarbeit
mobiler Detektive mit den in groferen Einzelhandels-
betriecben angestellten Hausdetektiven. Eine zu diesem
Zweck eingerichtete Koordinierungsstelle ist weisungsbe-
fugt gegenliber den mobilen Detektiven, schaltet ggf. die
Polizei ein und trifft ale relevanten Entscheidungen. Die
Aufgaben von Sicherheitsdienst und Koordinierungsstelle
bestehen u. a. in der Uberwachung der angeschlossenen
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Betriebe und der Einkaufsstral3en in deren Bereich, in der
Observierung von Personen und Gruppen, die des
L adendiebstahls verdachtigt sind, der Uberwachung der
Kommunikationsainrichtungen sowie im Berichtss und
Informationswesen gegentiber Mitgliedern und Polizei. Die
Polizei wird z. B. informiert bel erwiesenem oder
dringendem Tatverdacht, bei der Verfolgung auf frischer
Tat, be de Feststellung von verdachtigen Gruppen,
Fahrzeugen oder Fluchtwegen, bel der Entdeckung von
Warenumschlagstellen. Meist Gbernimmt auch noch der
ortliche Einzelhandelsverband die Offentlichkeitsarbeit und
pflegt die notwendigen Kontakte zur Polizel, zur
Staatsanwaltschaft, zu den Gerichten und sonstigen 6ffent-
lichen Einrichtungen. Wichtig ist, dass sich derartige private
Sicherheitsdienste nicht als Konkurrenz  der Polizel
verstehen, sondern diese lediglich unterstiitzen und mit ihr
Hand in Hand arbeiten wollen.

Erwéhnenswert ist in diessm Zusammenhang auch eine
Initiative des Berliner Einzelhandelsverbandes, der eine
Checkliste erarbeitet hat, die Kriterien und Anhaltspunkte
fur die Auswahl seridser Bewachungsunternehmen gibt
und gleichzeitig auch den Sicherheitsbedarf des konkreten
Umfeldes des jewelligen Einzelhandelsunternehmens
analysieren soll. Am Ende der Checkliste wird eine Liste
von Bewachungsunternehmen zur Auswahl benannt, die
zuvor dem Landeskriminalamt zur ,, Uberpriifung” vorgelegt
wurde.

Die dem HDE vorliegenden Erfahrungsberichte lassen
durchweg den Schluss zu, dass die Diebstahlspravention
durch City-Streifen und Detektive eine durchaus
wirksame ist. Allerdings ist nicht selten zu beobachten,
dass zwar die Uberwachten Innenstadt-Stral3en sicherer
werden, dass sich die Kriminalitdt jedoch in benachbarte
Bezirke vorlagert. Der Verdréngungseffekt tritt unabhangig
davon ein, ob Sicherheitsstreifen sich durch Uniformierung
aul¥erlich kenntlich machen oder ob Detektive in Zivil
unterwegs sind. Im letzteren Fall durften sich haufende
Presseberichte Uber Erfolge bei der Diebstahlsbekdmpfung
eine abschreckende Wirkung auf potentielle Tater haben.
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Die Kosten fur derartige City-Streifen werden im
Umlageverfahren von den interessierten Straf3enanliegern —
in erster Linie Einzelhandler — gemeinsam aufgebracht.
Sowelt ist solidarisches Handeln der Beteiligten gefragt. Die
Einzelhandelsunternehmen, die sich betelligen, zahlen
gestaffelte Monatsbeitrage, die sich an der jeweiligen Ver-
kaufsflache der Betriebe orientieren. Je mehr Unternehmen
mitmachen, um so gunstiger und schlagkréftiger ist der zu
erzielende Schutz. Naturlich gibt es insoweit auch immer
Trittbrettfahrer, die an den Vortellen einer Gemeinschafts-
aktion partizipieren, ohne sich selbst zu beteiligen. Ist der
Antell ,unsolidarischer” Unternehmen hoch, dirfte ein
Projekt City-Streife friiher oder spater scheitern, wie dies
zum Teil auch schon vorgekommen ist. Hier ist sicherlich
auch eine Aufgabe fur die Einzelhandelsverbande vor Ort,
sich aktiv in das Geschehen einzumischen und fir einen
moglichst breiten Konsens in der Kaufmannschaft zu
sorgen.

. Ein wesentlicher Punkt im Rahmen der Pravention sind

sogenannte I nformationskampagnen, die die Verbande
zum Thema Ladendiebstahl zur Sensibiliserung der
Offentlichkeit durchgefiihrt haben. Die wichtigsten Ziele
dieser Offentlichkeitsarbeit sind jeweils:

- Die Kunden tber die Problematik des Ladendiebstahls
aufzukléren

- Ein Bewusstsein fir das Ausmal3 des Ladendiebstahl zu
schaffen

- Fur Vestandnis bei den Kunden fir notwendige
Sicherungsmalinahmen zu werben

- Die Gemeinsamkeit des Handels im Hinblick auf die
Einddmmung des Massendelikts Ladendiebstahl zu
demonstrieren.

Derartige Aktionswochen, an der sich eine Vielzahl von
Unternehmen beteiligen und die von den Medien vor Ort
begleitet werden, haben sicher fast immer en hervor-
ragendes Echo gefunden. Zu ewdhnen sind hier
beispielsweise ein Kdlner Pilotprojekt oder eine sehr
erfolgreiche Aktionswoche in Berlin und Brandenburg
unter dem Thema ,Ladendiebstahl ist kein Weg".
Erwahnenswert ist auch eine grold angelegte gemeinsame
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Aktion des Bayerischen Einzelhandelsverbandes in
Aschaffenburg mit der dortigen Polizeidirektion unter dem
Motto ,,Noch mehr Sicherheit fir unsere Blrger, wo mit
Info-Sténden, Einsatz von Plakaten und Aufklebern,
Podiumsdiskussionen, Vortragen, Kundenbefragung, Preis-
ausschreiben etc. die Offentlichkeit informiert wurde. Diese
Aktionswoche fand bei der Bevolkerung eine grof3e
Resonanz. Die Aktionswochen in Aschaffenburg sind auch
deshalb erwahnenswert, da diese auf eine erstmalig im Jahre
1993 beginnende verstérkte Zusammenarbeit zwischen
Einzelhandel und Polizel zurlickzufiihren sind und die zu
einem neuen Sicherheitskonzept fir den Innenstadtbereich
Aschaffenburg flhrte. Als Konsequenz dieses Konzeptes
fahrt die Polizei verstarkt fuldaufige Kontrollen durch, die
auch jeweils durch die Geschdfte fuhren und von
Einzelhandel und Kunden ausdrticklich begrtft werden.

Auch bestimmte Aktionen zur Weihnachtszeit wie
beispielsweise ,, Einkaufen in Hagen — mit Sicherheit®, in der
der Einzelhandel gemeinsam mit der Polizei auf mogliche
Trickdiebstéhle und ahnliches aufmerksam gemacht hat,
wurden von den Verbrauchern gut aufgenommen. Die
Beigpiele lassen sich fortsetzen.

. Einer Praventionsmaldnhahme besonderer Art geblhrt
Beachtung. Hier hat der Berliner Einzelhandelverband unter
Einziehung eines Kriminologen ein Konzept zum Thema
»Moglichkeiten der praventiven Aufklarung an Schulen
zur Einddammung des Ladendiebstahl” erarbeiten lassen.
Mit diesem Konzept werden Projektwochen konzipiert, die
an mehreren Schulen im Umkrels von Supermarkten und
Kaufhdusern, in denen viel gestohlen wird, stattfinden. Sie
beinhalten verschiedene Bausteine, die neben Vermittlung
von Informationen (Foren, Wanderausstellung, Besichti-
gungen im Einzelhandel u. a) die Schilerinnen und Schiler
aktiv zum Beispiel bel Kreativwettbewerben (z. B. Videos
drehen, Plakate anfertigen) sowie insbesondere auch in
Formen der Gruppenarbeit einbeziehen sollen.

Dieses Projekt, welches auch vom Berliner Senat mit
unterstiitzt wird, sieht dartiber hinaus auch vor, dass Berliner
Einzelhandler vom Herbst d. J. an gezidt in Zusammen
arbeit mit den Klassenlehrern vor Ort die Kinder und
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Jugendlichen dafUr sensibilisieren, dass Ladendiebstahl eine
Straftat ist.

Zusammenfassend lasst sich anmerken, dass Prévention
im Handel in erster Linie immer noch primér neue
betriebliche Sicherheitstechniken und verkaufsorganisa-
torische Maldnahmen bedeutet. Der Gedanke der
sozialen Pravention ist noch wenig verbreitet, wenn
gleich es hierzu durchaus Beispidle und neue
Denkanstol3e gibt — wie beispielsweise das Berliner Ein
zelhandelsprojekt an Schulen zeigt. Einer Zusammen
arbeit mit den Landern und Kommunen vor Ort wird
sich der Einzelhandel as eine der betroffenen
gesellschaftlichen Gruppen nicht entziehen kénnen und
wollen. Allerdings sind die bisherigen Ansdtze der
Zusammenarbeit, bezogen auf das gesamte Bundes
gebiet, noch zu gering und zu unverbindlich. Es fehit
hier an arbeitsfahigen Strukturen, die in erster Linie die
Kommunen selbst schaffen missen. Vielfach scheitert es
auch am Kompetenzwirrwarr der Behorden, an mangeln-
der Flexibilitst der einzelnen Amter und auch an
mangelnder Einsicht und Bereitschaft der Unternehmen.

Der HDE wird sich der Aufgabe der Kriminalpravention
nicht verschlie3en.
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