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Abstract
„Sicher im Dienst“ ist die Präventionskampagne des Landes
Nordrhein-Westfalen als ein Baustein der NRW-Initiative für
„Mehr Schutz und Sicherheit von Beschäftigten im öffentlichen
Dienst“.

Kernelement der Kampagne ist das bundesweit einmalige
behördenübergreifende Präventionsnetzwerk #sicherimDienst
zur Verbesserung der Gewaltprävention für den gesamten
öffentlichen Dienst in NRW in Verbindung mit einem
berufsgruppenübergreifenden Präventionsleitfaden. Dem
Netzwerk gehören aktuell rund 2.000 Personen aus 780
Behörden, Verbänden und Institutionen an.

Beschäftigte, Vorgesetzte und Behördenleitungen sollen durch
den Austausch von Praxisbeispielen und Erfahrungen im
Umgang mit Gewalt in die Lage versetzt werden, konkrete
Verbesserungen vorzunehmen und sich zu informieren.
Geeignete Maßnahmen sollen übertragen und größtmögliche
Handlungssicherheit im Umgang mit Gewaltvorfällen
geschaffen werden. Zum weiteren Ausbau des
Präventionsnetzwerkes ist es ein wichtiges Ziel,
#sicherimDienst noch bekannter zu machen. Mit einer
vergrößerten Reichweite können weitere Tipps und Tricks zum
Umgang mit Gewalt dem Netzwerk dargestellt werden, damit
möglichst viele Beschäftigte von praxisnahen
Lösungsstrategien erfahren.

Messethema: Die neue Fortbildungskonzeption für
Gewaltschutztrainings mit konzeptionellen Überlegungen, wie
auch beispielhaften Fortbildungsplanungen und
Musterausschreibungen.
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