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Abstract

Das EU finanzierte, interdisziplinare Projekt IMPROVE will Hiirden bei der Hilfesuche Betroffener von hauslicher
Gewalt senken und Unterstiitzungsmaoglichkeiten verbessern. Das beinhaltet u.a. die Entwicklung eines Al-
Chatbots als ein niedrigschwelliges, anonymes Angebot fur Betroffene. Weiter sollen Interventionsstrategien bei
h&uslicher Gewalt durch innovative Trainingsprogramme fir Fachkrafte im Gesundheits- und Sozialbereich, sowie
der Polizei und Justiz nachhaltig gefordert werden.

Einen Meilenstein des Projekts bilden Interviews mit Betroffenen von hauslicher Gewalt mit Fokus auf vulnerable
Gruppen (Migrationshintergrund, gesundheitliche Beeintrachtigungen, LGTBIQ+, landlicher Raum) um
Informationen tber Barrieren bei der Suche nach Unterstlitzung und zur Akzeptanz neuer Informationswege tber
Al-Chatbots zu erhalten. Mitarbeiterinnen der Deutschen Hochschule der Polizei und dem Verein S.I.G.N.A.L.
e.V. fuhrten von April bis Juni 2023 Interviews mit gewaltbetroffenen Frauen (n = 16) durch. Die Ergebnisse
zeigen, welchem Ausmaf an Bedrohungen und Desinformationen Betroffene ausgesetzt sind, welche
Einschrankungen aufgrund gesundheitlicher Gewaltfolgen, fehlender Ressourcen und mangelnder
gesellschaftlicher Unterstitzung bestehen — sowie positive Erfahrungen, Wiinsche und Vorschlage tber die
Betroffene berichten. Sie verdeutlichen vielfaltigen gesellschaftlichen Handlungsbedarf.
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