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Abstract

Das Projekt PanReflex untersucht am Beispiel von nordrhein-westfalischen Kommunen, wie das pandemische
Krisenmanagement vor Ort gelang und erarbeitet mogliche Anpassungen, durch die sich die langfristige
Handlungsféhigkeit der Kommunen in zukiinftigen Krisen gewahrleisten und weiter verbessern lasst.

Dieses Poster prasentiert die bisherigen Ergebnisse aus dem Forschungsprojekt. Entlang der
Themenschwerpunkte Krisenmanagement und Kooperation, der Risiko- und Krisenkommunikation und dem
Umgang mit besonders Betroffenen in der Krise wird dargestellt, welchen Herausforderungen sich die
Kommunalverwaltungen gegenubersahen, wie sie diesen begegneten, und welche Lehren und Innovationen aus
den gefundenen Ldsungen fiir die zukiinftige Krisenfestigkeit auf der lokalen Ebene nutzbar gemacht werden
kénnen. Besonderes Augenmerk liegt dabei auf der Praxisnahe und Ubertragbarkeit der Ergebnisse fiir
kommunale Akteur*innen.
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